МОНИТОРИНГ 

исполнения МУНИЦИПАЛЬных заданий 

на предоставление МУНИЦИПАЛЬных услуг 
за 2 полугодие  2013 года по Ленинскому сельскому поселению
Форма 1. 

Соответствие объема предоставленных учреждением муниципальных услуг параметрам муниципального задания

	МУК «Наримановская сельская библиотека» Ленинского сельского поселения

	№ п/п
	Наименование услуги 


	Единица измерения услуги 


	Объем муниципального задания на предоставление 
	Фактический объем предоставленных услуг


	Отклонение

(5)÷(4)×
100%

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Услуги по библиотечному обслуживанию населения
	Количество выданных документов
Количество пользователей библиотеки
Количество справок
Количество посещений массовых мероприятий
	6500
300
280
280
	6506
302
281
290
	6
2
1
10

	ИТОГО 
	7360
	7379
	


Форма 3. 
Соответствие качества предоставленных муниципальным учреждением муниципальных услуг параметрам муниципального задания
	МУК «Наримановская сельская библиотека» Ленинского сельского поселения

	Требования к  квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу 
	Соответствие стандар-ту*

	Требования к используемым в процессе оказания услуги мате-риальным ресурсам со-ответствующей номекла-туры  объема
	Соответствие стан-дар-ту*

	Требования к процедурам, порядку  (регламенту) оказания услуги 
	Соответствие стан-дар-ту*

	Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги 
	Соответствие стан-дар-ту*

	Требования к зданиям и сооруже-ниям, необходи-мым для оказания услуги, и их содержа-нию 
	Соот-ветствие стан-дарту*


	Услуги по библиотечному  обслуживанию населения

	Укомплектованность персонала по штатному расписанию специалистами с сред-ним специи-альным образованием, доля специалистов со стажем более трех лет составляет не менее - 100% от общей численности. 

- полнота оказания услуги, профессионализм в принятии решения


	+

+
	1. Наличие в библиотечном фонде доку-ментов на различных носителях.

Книгообеспеченность одно-го жителя – 9 томов при нормативе – 7- 9

1.Соблюдение нормативов размещения библиотечно-го простран-ства и средств гигиены:

2.Средства гигиены для уборки помещений.

3.Писчая бумага и бу-мага для ко-пировальных аппаратов, бибтехника, канцелярские принадлежности, расход-ные материа-лы средств оргтехники и вычислительной техники (картриджи, дискеты и т.п.), расход-ные материа-лы для ре-монта и рег-ламентного обслужива-ния исполь-зуемых тех-нических средств (обо-рудования). 

4.Услуги связи: Интернет
	+

+

+

+

+

+


	Требования к режиму работы: 
1) начало рабо-ты – не  ранее  9часов;                          2) не менее 6 часов в день;                                          3) не менее 6 дней в неделю;                                    4) не менее 17 % времени работы учреж-дения не долж-но совпадать с часами рабо-чего дня осно-вной части населения;                       5) последний день месяца отводится на проведение санитарного дня.(последняя суббота каждо-го месяца)

Требования к объему оказы-ваемых муни-ципальных услуг:
Выдача одного документа из библиотечного фонда прои-зводится:

в читальном зале – в срок до 8 минут;

на абонементе – в срок до 10 минут;

Предоставление во временное пользование документа из библиотечного фонда в чи-тальном зале производится в течение рабо-чего дня;
доступ ко всем носителям информации, организован-ный на прин-ципах рацио-нальности, эргономичности, понятности для Поль-зователя
	+

+
+

+

+

+

+


	Укомплектованность оборудо-ванием в соот-ветствии с та-белем оснаще-ния. Укомплектованность библиотеч-ным оборудова-нием и тех-ническими сре-дствами, связан-ными с органи-зацией процесса -42%
Технические средства:
- компьютеры - 1
в т.ч. с выходом в Интернет ;

 принтер — 1;                          

телевизор цветной – 1;               телефон – 1;

-Наличие комплекса противопожарных средств:

- план эвакуации при пожаре;                                   - огнетушители ;                          _

 АПС — 50 %.

Соответствие санитарным и гигиеническим нормам — 50 %

Обеспечение охраны здоровья пользователей библиотеки и работников - 100 %

Обеспечение доступности информации о библиотеке:
-Наличие ин-формационно-библиографичес-ких ресурсов

- Информацион-ные стенды, указатели, СБА - 50 %
	+

+

+

+

  +

+

+

+

+

+

+

+
	Соответст-вие площа-ди-70%

1. Пожарная безопасно-сть.

2.Экологическая безо-пасность

3. Санитарно-гигиени-ческая бе-зопасность 

4.Профессиональная пригодно-сть поме-щений для организа-ции и учеб-ного про-цесса:

Обеспече-ние средст-вами ком-мунально-бытового обслуживания и осна-щение те-лефонной связью;

-оснащение помещений библиотеки системой указателей и знаковой навигации (обязатель-ны указа-тели «по-жарный выход»);

доступ ко всем носи-телям ин-формации на прици-пах рацио-нальности, эргономичности, по--нятности для пользо-вателя
5. Террито-риальная доступно-сть биб-лиотеки
	(п.5.3 ГОСТ+РФ) (п.6.2 ГОСТ Р)

(п3.60ППБ01-03 п.2.1.26 ПУЭ),(п3.98 ППБ 01-03 п.14 Таблица 1п. 9 НПБ 110-03; п.1.1.2 прил.1СНиП 2.08.08-89

+

+

+

+
+


*    +  (соответствует стандарту)

    -  (не соответствует стандарту)
Форма 4. 

Соответствие фактической стоимости оказания единицы услуги (работы) расчетно-нормативной
	МУК «Наримановская сельская библиотека» Ленинского сельского поселения

	№ п/п
	Наименование услуги


	Рачетно-нормативная стоимость услуги
	Фактическая стоимость услуги
	Отклонение

 [(4)÷(3)]×100%

	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Услуги по библиотечному обслуживанию населения
	0,03332
	0,03322
	99,7


Форма 1. 

Соответствие объема предоставленных учреждением муниципальных услуг (выполненных работ) параметрам муниципального задания

	МУК СК «Ленинский» Ленинского сельского поселения 

	№ п/п
	Наименование услуги 


	Единица измерения услуги 


	Объем муниципального задания на предоставление услуг 


	Фактический объем предоставленных услуг


	Отклонение [(5)÷(4)]×100%

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.
	Услуги/работы по организации деятельности клубных формирований
	1.Количество

Кружков
	20
	22
	110

	
	
	2.Количество творческих коллективов
	13
	14
	107

	2.
	Услуги/работы по организации и проведению различных по форме и тема-тике культурно-массовых, куль-турнодосуговых  мероприятий
	Количество мероприятий
	383
	462
	112


Форма 3. 

Соответствие качества предоставленных услуг (выполненных работ) параметрам муниципального задания
	МУК СК «Ленинский» Ленинского сельского поселения 

	Требования к  квалификации (опыту работы) специалиста, оказывающего услугу
	Требования к используемым в процессе оказания услуги материальным ресурсам соответствующей номенклатуры и объема
	Требования к процедурам, порядку  (регламенту) оказания услуги 
	Требования к оборудованию и инструментам, необходимым для оказания услуги
	Требования к зданиям и сооружениям, необходимым для оказания услуги, и их содержанию

	Показа-тель
	Соот-ветст-вие стан-дарту*
	Показатель
	Соот-ветст-вие стан-дарту*

	Показа-тель


	Соот-ве-тст-вие стан-дарту*

	Показа-тель


	Соответствие стан-дар-ту*
	Показатель


	Соответст-вие стан-дарту*

	Услуги/работы по организации деятельности клубных формирований

	Укомплекто-ванность по штатному расписанию   творческими работниками, имеющими профессио-нальное образование
	+
	Наличие помещения для занятий, мероприятий;


	+
	8-12 человек в  клубном форми-ровании


	+
	Соответствие санитар-ным и гигиеническим нормам; 
	+
	Обеспеченнос-ть здания и помещений всеми средст-вами комму-нально-быто-вого обслужи-вания и осна-щенность те-лефонной связью и дру-гими средст-вами комму-никации
	-

	с высшим профессионнальным образова-нием 

- 10 %
	+
	Обеспеченность  необходимым  звукотехничес-ким, световым   оборудованием;
	-
	Продолжительность занятия  30-45 мин.

С 900 - 2300


	+

+
	обеспечение охраны здоровья обучающихся и работников – 90 %
	+
	-соответствие требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, пожарной безопасности, безопасности труда; 
	+

	со средним профессиональным образованием 

 - 50  %.
	+
	Обеспеченность  необходимым  орг. техникой и оборудованием;
	-
	организация творческой деятельности в соответствии с «Положением о клубном форми-ровании»
	+
	
	
	защищенность от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляемых услуг; 


	+

	
	
	
	
	
	
	
	
	 защита от внешнего несанкционированного проникновения в здание.


	-

	со средним не профессиональным образованием - 20  %.
	+
	Обеспеченность канцелярскими принадлежностями;
	+
	
	
	
	
	
	

	со средним образованием  - 20  %.
	+
	Обеспечение расходными материалами для работы звукового оборудования (дискеты,кассеты,диски, струны, платик, шнуры, и т.п.)
	-
	
	
	
	
	
	

	Качественный   состав:

Повышение квалификации - 1 раз в пять лет.
	+
	 Затраты на содержание служебного автомобиля
	-
	
	
	
	
	
	

	
	
	 Услуги связи
	-
	
	
	
	
	
	

	
	
	Средства гигиены для уборки помещений, средства защиты от  биологических вредителей.
	+
	
	
	
	
	
	

	Услуги/работы по организации и проведению различных по форме и тематике культурно-массовых, культурно-досуговых  мероприятий

	Укомплектованность по штатному расписанию   творческими работниками, имеющими профессиональное образование:
	-
	Наличие помещения для занятий, мероприя-тий;


	+
	Не менее 12 мероприятий в месяц


	+
	Соответствие санитарным и гигиеническим нормам; 


	+
	Обеспеченнос-ть здания и по-мещений все-ми средствами коммунально-бытового об-служивания и оснащенность телефонной связью и дру-гими средст-вами комму-никации; 
	-

	с высшим профессиональным образованием - 10 %
	+
	Обеспеченно-сть  необхо-димым  звуко-техническим,световым обо-рудованием
	-
	Тематика проводи-мых меро-приятий должна затраги-вать все направле-ния дея-тельности(духовно - нравственное, пат-риотичес-кое, и т.д.) с разными категориями насе-ления
	+
	обеспечение охраны здоровья обучающихся и работни-ков – 90 %
	+
	соответствие требованиям санитарно-гигиенических норм и правил, пожарной безопасности, безопасности труда; 
	+

	со средним профессио-нальным образова-

нием 

 -50  %.
	+
	Обеспечен-ность  необхо-димым  орг. техникой и оборудова-нием;
	-
	С 900 - 2300
	
	
	
	защищенность от воздействия факторов, отрицательно влияющих на качество предоставляе-мых услуг; 
	+

	со средним не профессиональным образованием - 20  %.
	+
	Обеспечен-ность канцелярски-ми принад-лежностями;
	+
	эстетическое, С 900 - 2300
	+
	
	
	защита от вне-шнего несанк-ционирован-ного проник-новения в здание.
	+

	Качествен-ный   состав:

Повышение квалификации - 1 раз в пять лет.
	+

+
	Обеспечение расходными материалами для работы звукового оборудования ( дискеты, кассеты, диски, струны, платик, шнуры, и т.п.)
	+
	Физичес-кое, (экологи-ческое), С 900 - 2300
	+
	
	
	
	

	
	
	Затраты на содержание служебного автомобиля
	-
	
	
	
	
	
	

	
	
	 Услуги связи
	-
	
	
	
	
	
	

	
	
	Средства гигиены для уборки помещений, средства защиты от  биологических вредителей.
	+
	
	
	
	
	
	


Директор МУК СК «Ленинский»                                                                                Е.В. Белякова
Заведующая «Наримановская сельская библиотека»                                                О.А. Московая 
